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Risiko Kredit

Risiko kredit adalah risiko bahwa Reksa Dana
akan mengalami kerugian yang timbul dari
emiten atau pihak lawan akibat gagal memenuhi
kewajiban kontraktualnya. Manajer Investasi
berpendapat bahwa tidak terdapat risiko kredit
yang terkonsentrasi secara signifikan kepada
suatu emiten atau sekelompok emiten.
Kebijakan Reksa Dana atas risiko kredit adalah
meminimalkan eksposur dari pihak-pihak yang
memiliki risiko kegagalan yang tinggi dengan
cara hanya bertransaksi untuk instrumen
pihak-pihak yang memenuhi standar kredit
sebagaimana  ditetapkan dalam  Kontrak
Investasi Kolektif Reksa Dana. Manajer
Investasi secara terus menerus memantau
kelayakan kredit dari pihak-pihak yang
menerbitkan instrumen tersebut dengan cara
melakukan evaluasi secara berkala atas
peringkat kredit, iaporan keuangan, dan siaran
pers.

Eksposur maksimum terhadap risiko kredit pada
tanggal laporan posisi keuangan adalah
sebesar nilai tercatat portofolio efek dalam efek
utang yang diklasifikasikan sebagai diukur pada
nilai wajar melalui laba rugi dan aset keuangan
lainnya yang diklasifikasikan sebagai diukur
pada biaya perolehan diamortisasi.

Risiko Likuiditas

Risiko likuiditas adalah risiko kerugian yang
timbul karena Reksa Dana tidak memiliki arus
kas yang cukup untuk memenuhi kewajibannya.

Dalam pengelolaan risiko likuiditas, Manajer
Investasi memantau dan menjaga jenis dan
jumlah portofolio efek yang bersifat likuid yang
dianggap memadai untuk melakukan
pembayaran atas transaksi perolehan kembali
unit penyertaan dan membiayai operasional
Reksa Dana.

Jadwal jatuh tempo portofolio efek diungkapkan
pada Catatan 4, sedangkan aset keuangan
lainnya dan liabilitas keuangan akan jatuh
tempo dalam waktu kurang dari 1 tahun.
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Credit Risk

Credit risk is the risk that the Mutual Fund will
incur a loss arising from the issuer of the
instruments failure to fulfill their contractual
obligations. The Investment Manager believes
that there are no significant concentrations of
credit risk to any individual issuer or group
issuers. The Mutual Fund’'s policy over credit
risk is to minimize the exposure to the issuers
with perceived of default by dealing only with
reputable issuers meeting the credit standards
set out in the Mutual Fund's Collective
Investment Contract. The Investment Manager
closely monitors the creditworthiness of the
issuers by reviewing their credit ratings,
financial statements, and press releases on a
regular basis.

The maximum exposure to credit risk at the
statement of financial position date is the
carrying vailue of the investment portfolios in
debt instruments classified as measured at
FVPL and other financial assets classified as
measured at amortized cost.

Liquidity Risk

Liquidity risk is a risk arising when the cash
flow position of the Mutual Fund is not enough
to cover the liabilities which become due.

In the management of liquidity risk, the
Investment Manager monitors and maintains
type and amount of liquid investment
portofolios deemed adequate to make payment
for redemption transactions and to finance the
Mutual Fund’s operating activities.

Maturity schedule of investment portfolios are
set out in Note 4, while other financial assets
and financial liabilities will become due within
less than 1 year.
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23. Informasi Lainnya

Ikhtisar rasio keuangan disusun berdasarkan
formula yang ditetapkan dalam Surat Keputusan
Ketua Bapepam No. Kep-99/PM/1996 tentang
Informasi dalam Ikhtisar Keuangan Singkat Reksa
Dana tanggal 28 Mei 1996 dan Lampiran POJK
No. 25/POJK.04/2020 tentang Pedoman Bentuk
dan Isi Prospektus Dalam Rangka Penawaran
Umum Reksa Dana tanggal 23 April 2020.

Berikut adalah tabel ikhtisar rasio keuangan
Reksa Dana untuk tahun-tahun yang berakhir
31 Desember 2022 dan 2021:

23. Other Information

These financial ratios are prepared based on the
formula stipulated in the Decree of the Chairman
of Bapepam No. Kep-99/PM/1996 concerning
Information in the Brief Financial Summary of
Mutual Funds dated May 28, 1996 and POJK
Attachment No. 25/POJK.04/2020 concerning
Guidelines for the Form and Content of a
Prospectus for the Public Offering of Mutual
Funds dated April 23, 2020.

Following are the financial ratios of the Mutual
Fund for the years ended December 31, 2022
and 2021:

2022

Kelas/Class

Kelas/Class
12

Kelas/Class
11

A
Total hasil investasi 2,66%
Hasil investasi setelah
memperhitungkan
beban pemasaran (1,37%)
Biaya operasi 1,74%
Perputaran portofolio 1,14 :1

Persentase penghasilan
kena pajak

3,29% Total return on investments

Return on investments adjusted

3,29% for marketing charges

1,19% Operating expenses

1,14 :1 Portfolio turnover

Percentage of taxable income

2021

Kelas/Class

Kelas/Class
12

Kelas/Ciass
11

A
Total hasil investasi 4,95%
Hasil investasi setelah
memperhitungkan
beban pemasaran 0,83%
Biaya operasi 1,71%
Perputaran portofolio 0,74 :1

Persentase penghasilan
kena pajak

Rasio biaya operasi tidak memperhitungkan
beban pajak penghasilan final.

Rasio perputaran portofolio dan persentase laba
kena pajak mengacu ke Reksa Dana secara
keseluruhan, bukan ke masing-masing kelas.

5,55% Total return on investments

Return on investments adjusted
5,55% for marketing charges

1,18% Operating expenses

0,74 : 1 Portfolio turnover

Percentage of taxable income

The ratio of operating expenses after excluding
the final income tax expense.

The ratios of portfolio turnover and percentage
of taxable income refer to the Mutual Fund as
a whole, rather than each classes.
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Tujuan tabel ini adalah semata-mata untuk The aforementioned financial ratios were

membantu memahami kinerja masa lalu dari presented solely to assist in understanding the

Reksa Dana. Tabel ini seharusnya tidak past performance of the Mutual Fund. It should

dipertimbangkan sebagai indikasi bahwa kinerja not be construed as an indication that the

masa depan akan sama dengan kinerja masa performance of the Mutual Fund in the future
lalu. will be the same as that of the past.

24. Standar Akuntansi Keuangan Baru 24. New Financial Accounting Standards
Penerapan standar akuntansi keuangan revisi The implementation of the following revised
berikut, yang berlaku efektif 1 Januari 2022, financial accounting standards, which are
relevan bagi Reksa Dana namun tidak effective from January 1, 2022 and relevant for
menyebabkan perubahan signifikan atas the Mutual Fund, but did not result in
kebijakan akuntansi Reksa Dana dan tidak substantial changes to the Mutual Fund’s
berdampak material terhadap jumlah-jumlah accounting policies and had no material impact
yang dilaporkan dalam laporan keuangan tahun on the amounts reported in the current or prior
berjalan maupun sebelumnya: year's financial statements:

- Amendemen PSAK No. 57: Provisi, Liabilitas - Amendment of PSAK No. 57: Provisions,
Kontinjensi, dan Aset Kontinjensi tentang Contingent Liabilities, and Contingent
Kontrak yang Memberatkan - Biaya Assets Related to Onerous Contracts — Cost
Pemenuhan Kontrak of Fulfilling the Contract

- Amendemen PSAK No. 71: Instrumen - Amendment of PSAK No. 71: Financial
Keuangan Instruments

Yl e e e ve e e
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14.1

14.2

BAB XIV
PERSYARATAN DAN TATA CARA PEMBELIAN UNIT PENYERTAAN

PEMBELIAN UNIT PENYERTAAN

Sebelum melakukan pembelian, Pemegang Unit Penyertaan harus sudah mempelajari dan
mengerti isi Prospektus MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN beserta ketentuan-ketentuan
yang ada di dalamnya.

Pemesanan pembelian Unit Penyertaan harus dilakukan sesuai dengan ketentuan-ketentuan
serta persyaratan yang tercantum dalam Prospektus dan formulir sehubungan dengan
pemesanan pembelian Unit Penyertaan.

Formulir Pemesanan Pembelian/ Subscription Form dan Formulir Pembukaan Rekening dapat
diperoleh dari Manajer Investasi atau Agen Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk oleh
Manajer Investasi (jika ada).

Pemegang Unit Penyertaan akan membeli Unit Penyertaan dari masing-masing Kelas Unit
Penyertaan. Unit Penyertaan akan diterbitkan per Kelas Unit Penyertaan oleh Bank Kustodian
setelah  Pemegang Unit Penyertaan  menyampaikan  Formulir  Pemesanan
Pembelian/Subscription Form MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN dengan mencantumkan
Kelas Unit Penyertaan yang dipilih kepada Manajer Investasi atau Agen Penjual Efek Reksa
Dana yang ditunjuk oleh Manajer Investasi (jika ada) dan setelah pembayaran untuk
pembelian tersebut diterima dengan baik (in good fund) dalam mata uang Rupiah pada
rekening MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN di Bank Kustodian. Jumlah Unit Penyertaan
yang diperoleh Pemegang Unit Penyertaan akan dihitung menurut Nilai Aktiva Bersih per
Kelas Unit Penyertaan pada akhir Hari Bursa diterimanya pembayaran sebagaimana diatur
dalam Bab XIV bagian 14.5. Prospektus ini.

Selanjutnya untuk tiap-tiap Kelas Unit Penyertaan yang dijual melalui Agen Penjual Efek
Reksa Dana yang ditunjuk oleh Manajer Investasi (jika ada), Bank Kustodian akan menerima
pembayaran dengan pemindahbukuan/transfer dalam mata uang Rupiah ke rekening masing-
masing Kelas Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN yang ada di Bank
Kustodian atau bank lain yang ditunjuk oleh Manajer Investasi sebagaimana dimaksud dalam
Bab XIV bagian 14.6. Prospektus ini. Manajer Investasi akan memastikan bahwa semua uang
para Pemegang Unit Penyertaan yang merupakan pembayaran untuk pembelian Unit
Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN akan dikreditkan ke rekening atas nama
MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN sesuai dengan Kelas Unit Penyertaan di Bank Kustodian
paling lambat pada akhir Hari Bursa disampaikannya transaksi pembelian Unit Penyertaan
MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN secara lengkap.

PROSEDUR PEMBELIAN UNIT PENYERTAAN

Para Pemegang Unit Penyertaan yang ingin membeli Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI
UNGGULAN harus terlebih dahulu menjadi nasabah Manajer Investasi dengan mengisi
secara lengkap dan menandatangani Formulir Pembukaan Rekening, Formulir Pemesanan
Pembelian /Subscription Form dan formulir lain yang diperlukan dalam rangka penerapan
Program APU dan PPT di Sektor Jasa Keuangan yang dapat diperoleh dari Manajer Investasi
atau Agen Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk oleh Manajer Investasi (jika ada) dan
melengkapinya dengan bukti pembayaran dan dokumen-dokumen lain berkaitan dengan
data/informasi Pemegang Unit Penyertaan sesuai ketentuan hukum dan peraturan
perundang-undangan otoritas yang berwenang di Indonesia termasuk dalam rangka
pelaksanaan Program APU dan PPT di Sektor Jasa Keuangan, dan/atau ketentuan hukum
dan peraturan perundang-undangan otoritas negara lain yang berlaku bagi warga negara
asing. Dokumen-dokumen tersebut ditujukan langsung kepada Manajer Investasi atau melalui
Agen Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk oleh Manajer Investasi (jika ada) pada Hari
Bursa.

Formulir Pembukaan Rekening diisi secara lengkap dan ditandatangani oleh Pemegang Unit
Penyertaan cukup dilakukan sekali saat menjadi nasabah Manajer Investasi.
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14.3.

Formulir Pemesanan Pembelian /Subscription Form MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN
dapat diperoleh dari Manajer Investasi atau Agen Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk oleh
Manajer Investasi (jika ada).

Untuk mempermudah proses pembelian awal Unit Penyertaan dan pembelian selanjutnya,
Manajer Investasi dapat memproses permohonan pembelian Unit Penyertaan yang dikirimkan
oleh Pemegang Unit  Penyertaan melalui faksimili atau sistem elektronik yang disediakan
oleh Manajer Investasi dengan dilengkapi dengan bukti pembayaran dan fotokopi bukti
identitas diri.

Dalam hal Manajer Investasi menyediakan suatu sistem elektronik untuk pembelian Unit
Penyertaan, Pemegang Unit Penyertaan dapat menyampaikan aplikasi pembelian Unit
Penyertaan dalam bentuk Formulir Pemesanan Pembelian /Subscription Form secara
elektronik yang disertai dengan bukti pembayaran dengan menggunakan sistem elektronik
yang disediakan oleh Manajer Investasi.

Manajer Investasi wajib memastikan kesiapan sistem elektronik yang disediakan oleh Manajer
Investasi untuk penjualan Unit Penyertaan dan memastikan bahwa sistem tersebut telah
sesuai dengan peraturan ketentuan hukum di bidang informasi dan transaksi elektronik yang
berlaku, yang antara lain memberikan informasi dan bukti transaksi yang sah, menyediakan
Prospektus elektronik dan dokumen elektronik yang dapat dicetak apabila diminta oleh
Pemegang Unit Penyertaan dan/atau OJK, dan melindungi kepentingan Pemegang Unit
Penyertaan yang beritikad baik serta memastikan Pemegang Unit Penyertaan telah
melakukan pendaftaran dalam sistem elektronik yang disediakan oleh Manajer Investasi.

Manajer Investasi bertanggung jawab atas penyelenggaraan Formulir Pemesanan Pembelian
/Subscription Form dengan sistem elektronik Manajer Investasi.

Dalam hal terdapat kecurigaan adanya pelanggaran penerapan Program APU dan PPT di
Sektor Jasa Keuangan, Manajer Investasi atau Agen Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk
oleh Manajer Investasi (jika ada) wajib menolak pesanan pembelian Unit Penyertaan dari
Pemegang Unit Penyertaan.

Manajer Investasi berhak menolak pemesanan pembelian Unit Penyertaan apabila:

(i)  Formulir Pemesanan Pembelian /Subcsription Form tidak diisi dengan lengkap dan tidak
dilengkapi dengan benar; dan

(i)  Dokumen-dokumen pendukung tidak sesuai dengan Program APU dan PPT di Sektor
Jasa Keuangan dan dokumen- dokumen lain berkaitan dengan data/informasi nasabah
tidak sesuai dengan ketentuan hukum dan peraturan perundang-undangan otoritas yang
berwenang di Indonesia, dan/atau ketentuan hukum dan peraturan perundang-
undangan otoritas negara lain yang berlaku; atau

(i)  Dana pembelian belum diterima secara “efektif’ (in good fund) di rekening MANULIFE
OBLIGASI UNGGULAN sesuai dengan Kelas Unit Penyertaan yang dipilih.

Manajer Investasi akan menyampaikan pemberitahuan kepada Pemegang Unit Penyertaan
apabila karena suatu hal terjadi penolakan dan/atau penundaan transaksi Pemegang Unit
Penyertaan, selambat-lambatnya pada Hari Kerja berikutnya setelah diketahui terdapat
persyaratan yang tidak lengkap.

Pembelian Unit Penyertaan oleh pemodal tersebut, termasuk pemilihan Kelas Unit Penyertaan
harus dilakukan sesuai dengan syarat dan ketentuan yang tercantum dalam Kontrak,
Prospektus dan Formulir Pemesanan Pembelian /Subscription Form MANULIFE OBLIGASI
UNGGULAN. Pembelian Unit Penyertaan oleh pemodal yang dilakukan tidak sesuai dengan
ketentuan-ketentuan dan persyaratan tersebut di atas akan ditolak dan tidak diproses.

BATAS MINIMUM PEMBELIAN UNIT PENYERTAAN

Minimum pembelian awal Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN ditetapkan

berdasarkan Kelas Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN sebagai berikut :

- MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN Kelas A adalah sebesar Rp. 10.000,- (sepuluh ribu
Rupiah) dan minimum pembelian selanjutnya ditetapkan sebesar Rp. 10.000,- (sepuluh
ribu Rupiah) untuk setiap Pemegang Unit Penyertaan;

53



14.4

14.5

- MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN Kelas 11 adalah sebesar Rp. 50.000.000.000,- (lima
puluh miliar Rupiah) dan minimum pembelian selanjutnya ditetapkan sebesar Rp.
1.000.000.000,- (satu miliar Rupiah) untuk setiap Pemegang Unit Penyertaan;

- MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN Kelas 12 adalah sebesar Rp. 100.000.000.000,-
(seratus miliar Rupiah) dan minimum pembelian selanjutnya ditetapkan sebesar
Rp. 1.000.000.000,- (satu miliar Rupiah) untuk setiap Pemegang Unit Penyertaan.

Apabila pembelian Kelas Unit Penyertaan dilakukan melalui Agen Penjual Efek Reksa Dana
yang ditunjuk oleh Manajer Investasi (jika ada) maka dengan pemberitahuan tertulis
sebelumnya kepada Manajer Investasi, Agen Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk oleh
Manajer Investasi (jika ada) dapat menetapkan batas minimum pembelian Unit Penyertaan
yang lebih tinggi dari batas minimum pembelian Unit Penyertaan sebagaimana disebutkan di
atas untuk Kelas Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN yang dijual melalui
Agen Penjual Efek Reksa Dana tersebut.

HARGA PEMBELIAN UNIT PENYERTAAN

Setiap Kelas Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN ditawarkan dengan harga
sama dengan Nilai Aktiva Bersih awal yaitu sebesar Rp 1.000,- (seribu Rupiah) pada hari
pertama penawaran, selanjutnya harga penjualan setiap Kelas Unit Penyertaan ditetapkan
berdasarkan Nilai Aktiva Bersih per Kelas Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI
UNGGULAN yang ditetapkan pada akhir Hari Bursa yang bersangkutan.

PEMROSESAN PEMBELIAN UNIT PENYERTAAN

Formulir Pemesanan Pembelian /Subscription Form MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN
beserta bukti pembayaran dan fotokopi bukti identitas diri yang telah diterima secara lengkap
dan disetujui oleh Manajer Investasi atau Agen Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk oleh
Manajer Investasi (jika ada) dan pembayaran untuk pembelian yang diterima dengan baik
pada rekening MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN (in good fund) oleh Bank Kustodian pada
Hari Bursa yang sama sampai dengan pukul 13.00 WIB (tiga belas Waktu Indonesia Barat)
akan diproses oleh Bank Kustodian berdasarkan Nilai Aktiva Bersih per Kelas Unit Penyertaan
MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN pada akhir Hari Bursa tersebut.

Apabila Formulir Pemesanan Pembelian /Subscription Form MANULIFE OBLIGASI
UNGGULAN beserta bukti pembayaran dan fotokopi bukti identitas diri yang telah diterima
secara lengkap dan disetujui oleh Manajer Investasi atau Agen Penjual Efek Reksa Dana yang
ditunjuk oleh Manajer Investasi (jika ada) dan/atau pembayaran untuk pembelian tersebut
diterima dengan baik pada rekening MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN sesuai dengan Kelas
Unit Penyertaan (in good fund) oleh Bank Kustodian setelah pukul 13.00 WIB (tiga belas
Waktu Indonesia Barat) pada suatu Hari Bursa, maka pembelian tersebut akan diproses oleh
Bank Kustodian berdasarkan Nilai Aktiva Bersih per Kelas Unit Penyertaan MANULIFE
OBLIGASI UNGGULAN pada akhir Hari Bursa berikutnya.

Berkaitan dengan hal tersebut, Manajer Investasi wajib mengirimkan instruksi transaksi
pembelian setiap Kelas Unit Penyertaan tersebut kepada Bank Kustodian melalui sistem
pengelolaan investasi terpadu atau sistem lainnya yang ditetapkan berdasarkan peraturan
perundang-undangan sesuai dengan batas waktu yang telah ditetapkan oleh penyedia
sistem tersebut.

Dalam hal pembelian Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN dilakukan oleh
Pemegang Unit Penyertaan secara berkala sesuai dengan ketentuan butir 14.9. Prospektus
ini, maka formulir sehubungan dengan pemesanan pembelian Unit Penyertaan MANULIFE
OBLIGASI UNGGULAN secara berkala dianggap telah diterima dengan baik oleh Manajer
Investasi atau Agen Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk oleh Manajer Investasi (jika ada)
pada tanggal yang telah disebutkan di dalam formulir sehubungan dengan pemesanan
pembelian Unit Penyertaan secara berkala yang - pertama kali dan akan diproses oleh Bank
Kustodian berdasarkan Nilai Aktiva Bersih MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN pada akhir
Hari Bursa diterimanya pembayaran untuk pembelian secara berkala tersebut dengan baik (in
good funds) oleh Bank Kustodian sesuai Kelas Unit Penyertaan yang dipilih oleh Pemegang
Unit Penyertaan. Apabila tanggal diterimanya pembayaran untuk pembelian secara berkala
tersebut bukan merupakan Hari Bursa, maka pembelian secara berkala tersebut akan

54



14.6.

diproses oleh Bank Kustodian berdasarkan Nilai Aktiva Bersih per Kelas Unit Penyertaan
MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN yang dipilih Pemegang Unit Penyertaan pada Hari Bursa
berikutnya.

Apabila tanggal yang disebutkan di dalam formulir sehubungan dengan pemesanan
pembelian secara berkala yang pertama kali tersebut bukan merupakan Hari Bursa, maka
formulir sehubungan dengan pemesanan pembelian Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI
UNGGULAN secara berkala dianggap telah diterima dengan baik oleh Manajer Investasi atau
Agen Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk oleh Manajer Investasi (jika ada) pada Hari
Bursa berikutnya.

Untuk pemesanan dan pembayaran pembelian Unit Penyertaan yang dilakukan secara
elektronik menggunakan sistem elektronik yang disediakan oleh Manajer Investasi atau Agen
Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk oleh Manajer Investasi (jika ada), jika pemesanan dan
pembayaran pembelian tersebut dilakukan pada hari yang bukan merupakan Hari Bursa,
maka Nilai Aktiva Bersih yang akan dipergunakan adalah Nilai Aktiva Bersih per Unit
Penyertaan pada Hari Bursa berikutnya.

SYARAT PEMBAYARAN

a. Pembayaran Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN dilakukan dengan
pemindahbukuan/transfer dalam mata uang Rupiah dan pembayaran tersebut dilakukan
kepada rekening MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN sesuai dengan Kelas Unit
Penyertaan yang dipilih yang berada pada Bank Kustodian.

b. Pemindahbukuan atau transfer pembayaran pembelian setiap Kelas Unit Penyertaan
Reksa Dana harus ditujukan ke rekening bank atas nama Reksa Dana untuk setiap Kelas
Unit Penyertaan yang ditunjuk oleh Manajer Investasi atau rekening bank di bawah ini:

Reksa Dana Bank Nama Rekening Nomor Rekening
MANULIFE Standard REKSA DANA
OBLIGASI Chartered MANULIFE OBLIGASI
UNGGULAN Kelas | Bank, Cabang | UNGGULAN KELAS A - 306-8127171-7
A Jakarta SUBSCRIPTION
MANULIFE Standard REKSA DANA
OBLIGASI Chartered MANULIFE OBLIGASI
UNGGULAN Kelas | Bank, Cabang UNGGULAN KELAS I1- 306-8134960-0
11 Jakarta SUBSCRIPTION
MANULIFE Standard REKSA DANA
OBLIGASI Chartered MANULIFE OBLIGASI
UNGGULAN Kelas | Bank, Cabang | UNGGULAN KELAS I2- 306-8134962-7
12 Jakarta SUBSCRIPTION

c. Dengan tidak mengurangi ketentuan diatas, maka apabila diperlukan, untuk
mempermudah proses pembelian Unit Penyertaan Reksa Dana MANULIFE OBLIGASI
UNGGULAN, maka atas permintaan Manajer Investasi, Bank Kustodian dapat membuka
rekening atas nama Reksa Dana MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN untuk setiap Kelas
Unit Penyertaan pada bank lain. Rekening tersebut sepenuhnya menjadi tanggung jawab
dari dan dikendalikan oleh Bank Kustodian. Rekening tersebut hanya dipergunakan
semata-mata untuk penerimaan dana dari penjualan dan pembayaran pembelian kembali
Unit Penyertaan Reksa Dana MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN.

d. Biaya-biaya yang dikeluarkan atas pemindahbukuan atau transfer sehubungan dengan
pembayaran tersebut merupakan tanggung jawab Pemegang Unit Penyertaan.
Pembayaran dianggap efektif pada saat dana diterima dengan baik pada rekening
MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN sesuai dengan Kelas Unit Penyertaan yang dipilih (in
good - fund) pada Bank Kustodian.

e. Manajer Investasi dan/atau Bank Kustodian berhak untuk menerima atau menolak
pemesanan Unit Penyertaan baik sebagian atau seluruhnya. Bagi pembelian Unit
Penyertaan yang ditolak seluruhnya atau sebagian, sisa dana pembelian akan
dikembalikan oleh Bank Kustodian atas instruksi Manajer Investasi (tanpa bunga) dengan
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pemindahbukuan atau transfer ke rekening yang ditunjuk oleh Pemegang Unit
Penyertaan.

SUMBER DANA PEMBELIAN UNIT PENYERTAAN

Dana pembelian Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN sebagaimana
dimaksud di atas hanya dapat berasal dari:

a. calon Pemegang Unit Penyertaan Reksa Dana berbentuk Kontrak Investasi Kolektif;

b. anggota keluarga Pemegang Unit Penyertaan Reksa Dana berbentuk Kontrak
Investasi Kolektif;

C. perusahaan tempat bekerja dari Pemegang Unit Penyertaan Reksa Dana berbentuk
Kontrak Investasi Kolektif; dan/atau

d. Manajer Investasi, Agen Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk oleh Manajer

Investasi (jika ada) dan/atau asosiasi yang terkait dengan Reksa Dana, untuk
pemberian hadiah dalam rangka kegiatan pemasaran Unit Penyertaan MANULIFE
OBLIGASI UNGGULAN.

Dalam hal pembelian Unit Penyertaan oleh Pemegang Unit Penyertaan menggunakan sumber
dana yang berasal dari pihak sebagaimana dimaksud pada huruf b, huruf ¢, dan huruf d di
atas, Formulir Pemesanan Pembelian /Subscription Form MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN
wajib disertai dengan lampiran surat pernyataan dan bukti pendukung yang menunjukkan
hubungan antara Pemegang Unit Penyertaan dengan pihak dimaksud.

PERSETUJUAN PERMOHONAN PEMBELIAN UNIT PENYERTAAN, SURAT
KONFIRMASI TRANSAKSI UNIT PENYERTAAN DAN LAPORAN BULANAN

Manajer Investasi berhak untuk menerima atau menolak pemesanan Unit Penyertaan baik
sebagian atau seluruhnya. Bagi pemesanan pembelian Unit Penyertaan yang ditolak
seluruhnya atau sebagian, pembayaran yang telah dilakukan oleh pemesan Unit Penyertaan
akan dikembalikan oleh Manajer Investasi (tanpa bunga) dengan pemindahbukuan/transfer
telegrafis dalam mata uang Rupiah ke rekening yang ditunjuk oleh Pemegang Unit
Penyertaan.

Bank Kustodian akan menyediakan bagi Pemegang Unit Penyertaan melalui fasilitas yang
disediakan oleh penyedia jasa Sistem Pengelolaan Investasi Terpadu (S-INVEST), Surat
Konfirmasi Transaksi per Kelas Unit Penyertaan sebagai konfirmasi pelaksanaan atas
pembelian Kelas Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN oleh Pemegang Unit
Penyertaan yang antara lain menyatakan jumlah Unit Penyertaan serta Nilai Aktiva Bersih
setiap Kelas Unit Penyertaan yang diperoleh pada saat pembelian Unit Penyertaan. Surat
Konfirmasi Transaksi Unit Penyertaan akan tersedia selambat-lambatnya 7 (tujuh) Hari Bursa
setelah Unit Penyertaan dari Kelas Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN yang
dipilih Pemegang Unit Penyertaan diterbitkan oleh Bank Kustodian dengan ketentuan,
Formulir Pemesanan Pembelian/Subscription Form dari Pemegang Unit Penyertaan telah
lengkap dan diterima dengan baik (in complete application) oleh Manajer Investasi atau Agen
Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk Manajer Investasi (jika ada) dan pembayaran atas
pembelian tersebut telah diterima dengan baik sesuai dengan Kelas Unit Penyertaan yang
dipilih (in good fund) oleh Bank Kustodian.

Surat Konfirmasi Transaksi Unit Penyertaan akan diproses sesuai dengan peraturan
perundang-undangan yang berlaku.

PEMBELIAN UNIT PENYERTAAN SECARA BERKALA

Pemegang Unit Penyertaan dapat melakukan pembelian Unit Penyertaan MANULIFE
OBLIGASI UNGGULAN secara berkala melalui Manajer Investasi atau Agen Penjual Efek
Reksa Dana yang ditunjuk oleh Manajer Investasi (jika ada) yang dapat memfasilitasi
penjualan Unit Penyertaan secara berkala, sepanjang hal tersebut dinyatakan dengan tegas
oleh Pemegang Unit Penyertaan tersebut dalam Formulir Pemesanan Pembelian/
Subscription Form MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN.

Manajer Investasi, Bank Kustodian dan Agen Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk oleh
Manajer Investasi (jika ada) akan menyepakati suatu bentuk formulir sehubungan dengan
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pemesanan pembelian Unit Penyertaan secara berkala sehingga pembelian Unit Penyertaan
MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN secara berkala tersebut cukup dilakukan dengan mengisi
dan menandatangani formulir tersebut pada saat pembelian Unit Penyertaan MANULIFE
OBLIGASI UNGGULAN secara berkala pertama kali. Formulir sehubungan dengan
pemesanan pembelian Unit Penyertaan secara berkala sekurang-kurangnya memuat Kelas
Unit Penyertaan yang dipilih, tanggal pembelian Unit Penyertaan secara berkala, jumlah
pembelian Unit Penyertaan secara berkala dan jangka waktu dilakukannya pembelian Unit
Penyertaan secara berkala tersebut.

Formulir sehubungan dengan pemesanan pembelian Unit Penyertaan secara berkala yang
pertama kali tersebut di atas akan diberlakukan juga sebagai formulir sehubungan dengan
pemesanan pembelian Unit Penyertaan yang telah lengkap (in complete application) untuk
pembelian-pembelian Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN secara berkala
berikutnya untuk Kelas Unit Penyertaan yang tercantum didalamnya.

Ketentuan mengenai dokumen-dokumen yang harus dilengkapi dan ditandatangani oleh
Pemegang Unit Penyertaan sebagaimana dimaksud pada butir 14.2. Prospektus ini yaitu
Formulir Pembukaan Rekening beserta dokumen-dokumen pendukungnya sesuai dengan
Program APU dan PPT di Sektor Jasa Keuangan, dan dokumen-dokumen lain berkaitan
dengan data/informasi Pemegang Unit Penyertaan sesuai ketentuan hukum dan peraturan
perundang-undangan otoritas yang berwenang di Indonesia, dan/atau ketentuan hukum dan
peraturan perundang-undangan otoritas negara lain yang berlaku, wajib dilengkapi oleh
Pemegang Unit Penyertaan sebelum melakukan pembelian Unit Penyertaan MANULIFE
OBLIGASI UNGGULAN yang pertama kali (pembelian awal).
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BAB XV
PERSYARATAN DAN TATA CARA PENJUALAN KEMBALI UNIT PENYERTAAN

PERMOHONAN PENJUALAN KEMBALI UNIT PENYERTAAN

Pemegang Unit Penyertaan dapat menjual kembali sebagian atau seluruh investasinya dalam
setiap Kelas Unit Penyertaan yang dimilikinya dan Manajer Investasi wajib melakukan
pembelian kembali Unit Penyertaan tersebut pada setiap Hari Bursa.

Penjualan kembali Unit Penyertaan oleh Pemegang Unit Penyertaan dilakukan dengan
mengisi Formulir Penjualan Kembali Unit Penyertaan/Redemption Form yang ditujukan
kepada Manajer Investasi secara langsung atau melalui Agen Penjual Efek Reksa Dana yang
ditunjuk oleh Manajer Investasi (jika ada) dengan persyaratan yang ditetapkan dalam
Prospektus dan dalam Formulir Penjualan Kembali Unit Penyertaan/Redemption Form

PROSEDUR PENJUALAN KEMBALI UNIT PENYERTAAN

Penjualan kembali Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN dilakukan dengan
mengisi secara lengkap (termasuk mencantumkan Kelas Unit Penyertaan yang akan dijual
kembali), menandatangani dan menyampaikan Formulir Penjualan Kembali Unit
Penyertaan/Redemption Form kepada Manajer Investasi atau melalui Agen Penjual Efek
Reksa Dana yang ditunjuk oleh Manajer Investasi (jika ada).

Untuk mempermudah proses penjualan kembali Unit Penyertaan, Manajer Investasi dapat
memproses penjualan kembali Unit Penyertaan secara elektronik melalui fasilitas yang
tersedia pada situs Manajer Investasi atau situs Agen Penjual Efek Reksa Dana yang
mempunyai kerja sama dengan Manajer Investasi yang ditunjuk oleh Manajer Investasi (jika
ada). Proses penjualan kembali secara elektronik tunduk pada syarat dan ketentuan yang
tercantum dalam situs tersebut, selain syarat dan ketentuan dalam Prospektus. Dokumen
pendukung untuk transaksi penjualan kembali Unit Penyertaan, apabila disyaratkan, dapat
dikirimkan oleh Pemegang Unit Penyertaan melalui faksimili atau fasilitas elektronik lainnya
sepanjang memenuhi ketentuan peraturan yang berlaku terkait informasi dan transaksi
elektronik.

Manajer Investasi wajib memastikan kesiapan sistem elektronik yang disediakan oleh Manajer
Investasi atau Agen Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk oleh Manajer Investasi (jika ada)
untuk penjualan kembali Unit Penyertaan dan memastikan bahwa sistem elektronik tersebut
telah sesuai dengan peraturan ketentuan hukum di bidang informasi dan transaksi elektronik
yang berlaku, yang antara lain - memberikan informasi dan bukti transaksi yang sah, dokumen
elektronik yang dapat dicetak apabila diminta oleh Pemegang Unit Penyertaan dan/atau OJK,
dan melindungi kepentingan Pemegang Unit Penyertaan yang beritikad baik serta
memastikan Pemegang - Unit Penyertaan telah melakukan pendaftaran pada sistem
elektronik yang disediakan oleh Manajer Investasi atau Agen Penjual Efek Reksa Dana yang
ditunjuk oleh Manajer Investasi (jika ada).

Manajer Investasi bertanggung jawab atas penyelenggaraan Formulir Penjualan Kembali Unit
Penyertaan/Redemption Form yang disediakan melalui sistem elektronik Manajer Investasi.

Penjualan kembali oleh Pemegang Unit Penyertaan tersebut harus dilakukan sesuai dengan
syarat dan ketentuan yang tercantum dalam Kontrak, Prospektus dan dalam Formulir
Penjualan Kembali Unit Penyertaan/Redemption Form MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN.
Penjualan kembali oleh Pemegang Unit Penyertaan yang dilakukan tidak sesuai dengan
ketentuan-ketentuan dan persyaratan-persyaratan tersebut di atas akan ditolak dan tidak
diproses.

SALDO MINIMUM KEPEMILIKAN UNIT PENYERTAAN

MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN tidak membatasi minimum penjualan kembali Unit
Penyertaan oleh Pemegang Unit Penyertaan tetapi Saldo Minimum Kepemilikan Unit
Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN yang harus dipertahankan oleh setiap
Pemegang Unit Penyertaan ditetapkan berdasarkan Kelas Unit Penyertaan MANULIFE
OBLIGASI UNGGULAN sebagai berikut:
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- Kelas A adalah sebesar 10 (sepuluh) Unit Penyertaan.
- Kelas 11 adalah sebesar 1.000.000 (satu juta) Unit Penyertaan
- Kelas 12 adalah sebesar 1.000.000 (satu juta) Unit Penyertaan

Manajer Investasi wajib memastikan Formulir Penjualan Kembali Unit Penyertaan/Redemption
Form mencantumkan konfirmasi dari Pemegang Unit Penyertaan bahwa dalam hal penjualan
kembali Unit Penyertaan menyebabkan saldo kepemilikan Unit Penyertaan kurang dari saldo
minimum yang dipersyaratkan, permohonan penjualan kembali Unit penyertaan akan diproses
untuk seluruh Unit Penyertaan yang tersisa di dalam Kelas Unit Penyertaan milik Pemegang
Unit Penyertaan.

Apabila penjualan kembali Unit Penyertaan dilakukan melalui Agen Penjual Efek Reksa Dana
yang ditunjuk oleh Manajer Investasi (jika ada) maka dengan pemberitahuan tertulis
sebelumnya kepada Manajer Investasi, Agen Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk oleh
Manajer Investasi (jika ada) dapat menetapkan saldo minimum kepemilikan Unit Penyertaan
yang lebih tinggi dari ketentuan saldo minimum kepemilikan Unit Penyertaan di atas untuk
Kelas Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN yang dijual melalui Agen Penjual
Efek Reksa Dana tersebut.

Ketentuan mengenai Saldo Minimum Kepemilikan Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI
UNGGULAN berlaku secara kumulatif dalam hal terjadi penjualan kembali dan pengalihan
investasi dari setiap Kelas Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN ke Kelas Unit
Penyertaan lainnya dan ke Reksa Dana lain sesuai Kelas Unit Penyertaan (jika ada) yang
memiliki fasilitas pengalihan investasi yang dikelola oleh Manajer Investasi.

PEMBAYARAN PENJUALAN KEMBALI UNIT PENYERTAAN

Pembayaran dana hasil penjualan kembali Unit Penyertaan setelah dipotong biaya penjualan
kembali Unit Penyertaan atau Biaya Pembelian Yang Ditangguhkan (Deffered Sales
Charges/’DSC”) dan biaya lainnya akan dilakukan dengan pemindahbukuan atau transfer
dalam mata uang Rupiah ke rekening yang terdaftar atas nama Pemegang Unit Penyertaan.
Biaya Pemindahbukuan/transfer, bila ada, merupakan beban dari Pemegang Unit Penyertaan.
Pembayaran dana hasil penjualan kembali Unit Penyertaan dilakukan sesegera mungkin
paling lambat 7 (tujuh) Hari Bursa sejak Formulir Penjualan Kembali Unit
Penyertaan/Redemption Form Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN dari
Pemegang Unit Penyertaan yang telah dipenuhi sesuai dengan syarat dan ketentuan yang
tercantum dalam Kontrak, Prospektus dan Formulir Penjualan Kembali Unit
Penyertaan/Redemption Form diterima secara lengkap oleh Manajer Investasi atau Agen
Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk Manajer Investasi (jika ada). Manajer Investasi dan
Bank Kustodian tidak bertanggung jawab atas konsekuensi, termasuk tetapi tidak terbatas
pada keterlambatan pengiriman dan sistem perbankan yang digunakan untuk keperluan
pembayaran hasil penjualan kembali Unit Penyertaan kepada Pemegang Unit Penyertaan.

Setelah memberitahukan secara tertulis kepada OJK dengan tembusan kepada Bank
Kustodian, Manajer Investasi dapat menolak penjualan kembali (pelunasan) atau
menginstruksikan Agen Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk oleh Manajer Investasi (jika
ada) untuk melakukan penolakan penjualan kembali (pelunasan) Unit Penyertaan
MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN atau menunda pembayaran penjualan kembali sampai
suatu jangka waktu dimana Manajer Investasi dapat menjual atau mencairkan efek dalam
portofolio MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN sesuai dengan harga pasar dalam rangka
melakukan pembayaran kepada Pemegang Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI
UNGGULAN dengan ketentuan penundaan tersebut, apabila terjadi hal-hal sebagai berikut:
(i) Bursa Efek dimana sebagian besar Portofolio Efek MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN
diperdagangkan ditutup; atau
(i) Perdagangan Efek atas sebagian besar Portofolio Efek MANULIFE OBLIGASI
UNGGULAN di Bursa Efek dihentikan; atau
(il Keadaan kahar sebagaimana dimaksud dalam Pasal 5 huruf k Undang-undang Nomor
8 Tahun 1995 tentang Pasar Modal beserta peraturan pelaksanaannya.
(i) terdapat hal lain yang ditetapkan dalam Kontrak Investasi Kolektif setelah mendapat
persetujuan OJK.
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Manajer Investasi wajib memberitahukan secara tertulis hal tersebut di atas kepada
Pemegang Unit Penyertaan paling lambat 1 (satu) Hari Kerja setelah tanggal instruksi
penjualan kembali dari Pemegang Unit Penyertaan diterima oleh Manajer Investasi. Selama
periode penolakan pembelian kembali dan/atau pelunasan Unit Penyertaan dimaksud,
Manajer Investasi dilarang melakukan penjualan Unit Penyertaan baru dan Bank Kustodian
dilarang menerbitkan Unit Penyertaan baru.

BATAS MAKSIMUM PENJUALAN KEMBALI MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN

Manajer Investasi berhak membatasi jumlah Pembelian Kembali Unit PenyertaanMANULIFE
OBLIGASI UNGGULAN dalam 1 (satu) Hari Bursa sampai dengan 20% (dua puluh persen)
dari total Nilai Aktiva Bersih MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN pada Hari Bursa diterimanya
permohonan penjualan kembali Unit Penyertaan dari Pemegang Unit Penyertaan. Manajer
Investasi dapat menggunakan total Nilai Aktiva Bersih pada 1 (satu) Hari Bursa sebelum Hari
Bursa diterimanya permohonan penjualan kembali Unit Penyertaan tersebut sebagai
perkiraan penghitungan batas maksimum pembelian kembali Unit Penyertaan pada Hari
Bursa diterimanya permohonan penjualan kembali Unit Penyertaan. Batas Maksimum
penjualan kembali Unit Penyertaan dari Pemegang Unit Penyertaan berlaku akumulatif
dengan permohonan pengalihan investasi dari Pemegang Unit Penyertaan (jumlah total
permohonan penjualan kembali Unit Penyertaan dan pengalihan investasi dari Pemegang Unit
Penyertaan).

Dalam hal Manajer Investasi menerima atau menyimpan permohonan penjualan kembali Unit
Penyertaan dalam 1 (satu) Hari Bursa lebih dari 20% (dua puluh persen) dari total Nilai Aktiva
Bersih MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN yang diterbitkan pada 1 (satu) Hari Bursa sebelum
Hari Bursa diterimanya permohonan penjualan kembali Unit Penyertaan dan Manajer
Investasi bermaksud menggunakan haknya untuk membatasi jumlah pembelian kembali Unit
Penyertaan, maka kelebihan tersebut oleh Bank Kustodian atas instruksi Manajer Investasi
dapat diproses dan dibukukan serta dianggap sebagai permohonan penjualan kembali Unit
Penyertaan pada Hari Bursa berikutnya yang ditentukan berdasarkan urutan permohonan
(first come first served) di Manajer Investasi setelah Manajer Investasi atau Agen Penjual Efek
Reksa Dana yang ditunjuk oleh Manajer Investasi (jika ada) memberitahukan keadaan
tersebut kepada Pemegang Unit Penyertaan yang permohonan penjualan kembali Unit
Penyertaannya tidak dapat diproses pada Hari Bursa diterimanya permohonan penjualan
kembali Unit Penyertaan tersebut dan memperoleh konfirmasi dari Pemegang Unit
Penyertaan bahwa permohonan penjualan kembali Unit Penyertaan dapat tetap diproses
sebagai permohonan penjualan kembali Unit Penyertaan pada Hari Bursa berikutnya yang
ditentukan berdasarkan urutan permohonan (first come first served) di Manajer Investasi.

PEMROSESAN PENJUALAN KEMBALI UNIT PENYERTAAN

Formulir Penjualan Kembali Unit Penyertaan/Redemption Form yang telah lengkap dan
diterima dengan baik oleh Manajer Investasi atau Agen Penjual Efek Reksa Dana yang
ditunjuk oleh Manajer Investasi (jika ada), termasuk mencantumkan Kelas Unit Penyertaan
yang akan dijual kembali, sesuai dengan syarat dan ketentuan yang tercantum dalam Kontrak
Investasi Kolektif, Prospektus dan Formulir Penjualan Kembali Unit Penyertaan/Redemption
Form Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN,sampai dengan pukul 13.00 WIB
(tiga belas Waktu Indonesia Barat), akan diproses oleh Bank Kustodian berdasarkan Nilai
Aktiva Bersih per Kelas Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN pada akhir Hari
Bursa tersebut.

Formulir Penjualan Kembali Unit Penyertaan/Redemption Form yang telah lengkap dan
diterima dengan baik oleh Manajer Investasi atau Agen Penjual Efek Reksa Dana yang
ditunjuk oleh Manajer Investasi (jika ada), termasuk mencantumkan Kelas Unit Penyertaan
yang akan dijual kembali, sesuai dengan syarat dan ketentuan yang tercantum dalam Kontrak
Investasi Kolektif, Prospektus dan Formulir Penjualan Kembali Unit Penyertaan/Redemption
Form Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN,setelah pukul 13.00 - WIB (tiga
belas Waktu Indonesia Barat), akan diproses oleh Bank Kustodian berdasarkan Nilai Aktiva
Bersih Kelas Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN pada akhir Hari Bursa -
berikutnya.
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Berkaitan dengan hal tersebut, Manajer Investasi wajib mengirimkan instruksi transaksi
penjualan kembali setiap Kelas Unit Penyertaan tersebut kepada Bank Kustodian melalui
sistem pengelolaan investasi terpadu atau sistem lainnya yang ditetapkan berdasarkan
peraturan perundang-undangan sesuai dengan batas waktu yang telah ditetapkan oleh
penyedia sistem tersebut.

Untuk penjualan kembali Unit Penyertaan yang dilakukan secara elektronik menggunakan
sistem elektronik yang disediakan oleh Manajer Investasi atau Agen Penjual Efek Reksa Dana
yang ditunjuk oleh Manajer Investasi (jika ada), jika penjualan kembali Unit Penyertaan
tersebut dilakukan pada hari yang bukan merupakan Hari Bursa, maka Nilai Aktiva Bersih
yang akan dipergunakan adalah Nilai Aktiva Bersih per Kelas Unit Penyertaan pada Hari Bursa
berikutnya.

HARGA PENJUALAN KEMBALI UNIT PENYERTAAN

Harga penjualan kembali setiap Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN sesuai
Kelas Unit Penyertaan adalah harga setiap Unit Penyertaan pada Hari Bursa yang ditetapkan
berdasarkan Nilai Aktiva Bersih per Kelas Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI
UNGGULAN pada akhir Hari Bursa pada saat penjualan kembali diproses sesuai ketentuan
bagian 15.6 tersebut diatas.

PENOLAKAN PERMOHONAN PENJUALAN KEMBALI UNIT PENYERTAAN

Setelah memberitahukan secara tertulis kepada OJK dengan tembusan kepada Bank

Kustodian, Manajer Investasi dapat menginstruksikan kepada Agen Penjual Efek Reksa Dana

yang ditunjuk oleh Manajer Investasi (jika ada) untuk melakukan penolakan Penjualan

Kembali Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN atau menunda pembayaran

Penjualan Kembali sampai suatu jangka waktu dimana Manajer Investasi dapat menjual atau

mencairkan efek dalam portofolio MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN sesuai dengan harga

pasar dalam rangka melakukan pembayaran kepada Pemegang Unit Penyertaan

MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN dengan ketentuan penundaan tersebut apabila terjadi

hal-hal sebagai berikut:

(&) Bursa Efek di mana sebagian besar Portofolio Efek MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN
diperdagangkan ditutup;

(b) Perdagangan Efek atas sebagian besar Portofolio Efek MANULIFE OBLIGASI
UNGGULAN dihentikan; atau

(c) Keadaan darurat.

(d) terdapat hal lain yang ditetapkan dalam Kontrak Investasi Kolektif setelah mendapat
persetujuan Otoritas Jasa Keuangan.

Dalam hal Manajer Investasi melakukan penolakan Penjualan Kembali sesuai dengan
keadaan diatas, Manajer Investasi wajib memberitahukan kepada Pemegang Unit Penyertaan
paling lambat 1 (satu) Hari Kerja setelah tanggal instruksi penjualan kembali diterima oleh
Manajer Investasi.

SURAT KONFIRMASI TRANSAKSI UNIT PENYERTAAN

Bank Kustodian akan menyediakan bagi Pemegang Unit Penyertaan melalui fasilitas yang
disediakan oleh penyedia jasa Sistem Pengelolaan Investasi Terpadu (S-INVEST), Surat
Konfirmasi Transaksi Unit Penyertaan per Kelas Unit Penyertaan sebagai konfirmasi atas
pelaksanaan perintah pembelian kembali Unit Penyertaan yang antara lain menyatakan
jumlah Unit Penyertaan yang dibeli kembali serta Nilai Aktiva Bersih setiap Kelas Unit
Penyertaan pada saat Unit Penyertaan dibeli kembali. Surat Konfirmasi Transaksi Unit
Penyertaan akan tersedia selambat-lambatnya 7 (tujuh) Hari Bursa setelah diterimanya
perintah pembelian kembali Unit Penyertaan tersebut dengan ketentuan Formulir Penjualan
Kembali Unit Penyertaan/Redemption Form (Pelunasan) Unit Penyertaan dari Pemegang Unit
Penyertaan telah lengkap dan diterima dengan baik (in complete application) oleh Manajer
Investasi atau Agen Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk Manajer Investasi (jika ada).

Surat Konfirmasi Transaksi Unit Penyertaan akan diproses sesuai dengan peraturan
perundang-undangan yang berlaku.
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16.1.

16.2

16.3

BAB XVI
PERSYARATAN DAN TATA CARA PENGALIHAN INVESTASI

PENGALIHAN INVESTASI

Pemegang Unit Penyertaan dapat mengalihkan sebagian atau seluruh investasinya dalam
setiap Kelas Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN ke Kelas Unit Penyertaan
MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN lainnya atau ke Reksa Dana lainnya sesuai Kelas Unit
Penyertaan (jika ada) yang memiliki fasilitas pengalihan investasi yang dikelola oleh Manajer
Investasi, demikian juga sebaliknya, sesuai dengan syarat dan ketentuan yang tercantum
dalam Kontrak Investasi Kolektif dan Prospektus dari Reksa Dana terkait dan dalam Formulir
Pengalihan Investasi/Switching Form.

PROSEDUR PENGALIHAN INVESTASI

Pengalihan investasi Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN dilakukan dengan
mengisi secara lengkap (termasuk mencantumkan Kelas Unit Penyertaan yang akan
dialihkan), menandatangani dan menyampaikan Formulir Pengalihan Investasi/Switching
Form kepada Manajer Investasi atau melalui Agen Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk
oleh Manajer Investasi (jika ada).

Untuk mempermudah proses pengalihan investasi, Manajer Investasi dapat memproses
pengalihan investasi secara elektronik melalui fasilitas yang tersedia pada situs Manajer
Investasi atau situs Agen Penjual Efek Reksa Dana yang mempunyai kerja sama dengan
Manajer Investasi (jika ada). Proses pengalihan secara elektronik tunduk pada syarat dan
ketentuan yang tercantum dalam situs tersebut, selain syarat dan ketentuan dalam
Prospektus. Dokumen pendukung untuk transaksi pengalihan investasi, apabila disyaratkan,
dapat dikirimkan oleh Pemegang Unit Penyertaan melalui faksimili atau fasilitas elektronik
lainnya sepanjang memenuhi ketentuan peraturan yang berlaku terkait informasi dan transaksi
elektronik.

Manajer Investasi wajib memastikan kesiapan sistem elektronik yang disediakan oleh Manajer
Investasi atau Agen Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk oleh Manajer Investasi (jika ada)
untuk pengalihan investasi dan memastikan bahwa sistem elektronik tersebut telah sesuai
dengan peraturan ketentuan hukum di bidang informasi dan transaksi elektronik yang berlaku,
yang antara lain memberikan informasi dan bukti transaksi yang sah, dokumen elektronik yang
dapat dicetak apabila diminta oleh Pemegang Unit Penyertaan dan/atau OJK, dan melindungi
kepentingan Pemegang Unit Penyertaan yang beritikad baik serta memastikan Pemegang
Unit Penyertaan telah melakukan pendaftaran pada sistem elektronik yang disediakan oleh
Manajer Investasi atau Agen Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk oleh Manajer Investasi
(iika ada).

Manajer Investasi bertanggung jawab atas penyelenggaraan Formulir Pengalihan
Investasi/Switching Form yang disediakan melalui sistem elektronik Manajer Investasi.

Pengalihan investasi tersebut harus dilakukan sesuai dengan syarat dan ketentuan yang
tercantum dalam Kontrak Investasi Kolektif, Prospektus dan dalam Formulir Pengalihan
Investasi/Switching Form. Pengalihan investasi oleh Pemegang Unit Penyertaan yang tidak
sesuai dengan ketentuan-ketentuan dan persyaratan-persyaratan dalam Reksa Dana yang
bersangkutan akan ditolak dan tidak diproses.

PEMROSESAN PENGALIHAN INVESTASI

Pengalihan investasi diproses oleh Manajer Investasi dengan melakukan pembelian kembali
Unit Penyertaan Reksa Dana yang bersangkutan sesuai Kelas Unit Penyertaan yang dimiliki
oleh Pemegang Unit Penyertaan dan melakukan penjualan Unit Penyertaan dari Kelas Unit
Penyertaan lain Reksa Dana yang bersangkutan atau Reksa Dana lainnya (termasuk Kelas
Unit Penyertaan dari Reksa Dana tersebut, jika ada) yang diinginkan oleh Pemegang Unit
Penyertaan pada waktu yang bersamaan dengan menggunakan Nilai Aktiva Bersih per Kelas
Unit Penyertaan (jika ada) atau per Unit Penyertaan dari Reksa Dana lain tersebut sesuai
dengan waktu diterimanya perintah pengalihan secara lengkap.
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16.4

16.5

Formulir Pengalihan Investasi/Switching Form yang telah lengkap dan diterima dengan baik
oleh Manajer Investasi atau Agen Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk oleh Manajer
Investasi (jika ada) sampai dengan pukul 13.00 WIB (tiga belas Waktu Indonesia Barat), akan
diproses oleh Bank Kustodian berdasarkan Nilai Aktiva Bersih per Kelas Unit Penyertaan
MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN pada akhir Hari Bursa tersebut.

Formulir Pengalihan Investasi/Switching Form yang telah lengkap dan diterima dengan baik
oleh Manajer Investasi atau Agen Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk oleh Manajer
Investasi (jika ada) setelah pukul 13.00 WIB (tiga belas Waktu Indonesia Barat), akan
diproses oleh Bank Kustodian berdasarkan Nilai Aktiva Bersih per Kelas Unit Penyertaan
MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN pada akhir Hari Bursa berikutnya.

Berkaitan dengan hal tersebut, Manajer Investasi wajib mengirimkan instruksi transaksi
pengalihan investasi tersebut kepada Bank Kustodian melalui sistem pengelolaan investasi
terpadu atau sistem lainnya yang ditetapkan berdasarkan peraturan perundang-undangan
sesuai dengan batas waktu yang telah ditetapkan oleh penyedia sistem tersebut.

Diterima atau tidaknya permohonan pengalihan investasi sangat tergantung dari ada atau
tidaknya Unit Penyertaan dan terpenuhinya  ketentuan batas minimum penjualan Unit
Penyertaan Reksa Dana yang dituju.

Dana investasi Pemegang Unit Penyertaan yang permohonan pengalihan investasinya telah
diterima oleh Manajer Investasi atau Agen Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk oleh
Manajer Investasi (jika ada) akan dipindahbukukan oleh Bank Kustodian ke dalam rekening
Reksa Dana yang dituju, sesegera mungkin paling lambat 4 (empat) Hari Bursa terhitung
sejak Formulir Pengalihan Investasi/Switching Form telah lengkap dan diterima dengan baik
oleh Manajer Investasi. atau Agen Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk oleh Manajer
Investasi (jika ada).

Untuk pengalihan investasi yang dilakukan secara elektronik menggunakan sistem elektronik
yang disediakan oleh Manajer Investasi atau Agen Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk
oleh Manajer Investasi (jika ada), jika pengalihan investasi tersebut dilakukan pada hari yang
bukan merupakan Hari Bursa, maka Nilai Aktiva Bersih yang akan dipergunakan adalah Nilai
Aktiva Bersih pada Hari Bursa berikutnya.

SALDO MINIMUM KEPEMILIKAN UNIT PENYERTAAN

Saldo minimum kepemilikan Unit Penyertaan yang berlaku adalah saldo minimum kepemilikan
Unit Penyertaan yang berlaku merujuk pada ketentuan Bab XV bagian 15.3 Prospektus ini
mengenai saldo adalah sama dengan besarnya Saldo Minimum Kepemilikan masing-masing
Kelas Unit Penyertaan Reksa Dana yang bersangkutan. Apabila pengalihan investasi
mengakibatkan jumlah kepemilikan Unit Penyertaan yang tersisa dalam Kelas Unit
Penyertaan Reksa Dana yang bersangkutankurang dari Saldo Minimum Kepemilikan Unit
Penyertaan sesuai dengan yang dipersyaratkan pada Hari Bursa pengalihan investasi, maka
Manajer Investasi atau Agen Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk oleh Manajer Investasi
(jika ada) harus memberitahukan kepada - pemegang Unit Penyertaan untuk melakukan
pengalihan atas seluruh investasi yang tersisa milik pemegang Unit Penyertaan dengan
mengisi secara lengkap dan menandatangani Formulir Pengalihan Investasi/Switching Form
untuk seluruh investasi yang tersisa tersebut.

Ketentuan mengenai saldo minimum kepemilikan Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI
UNGGULAN berlaku terhadap pengalihan investasi dari MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN
ke Reksa Dana lain yang memiliki fasilitas pengalihan investasi yang dikelola oleh Manajer
Investasi dan penjualan kembali Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN.

BATAS MAKSIMUM PENGALIHAN INVESTASI

Manajer Investasi berhak membatasi jumlah pengalihan investasi dari Unit Penyertaan
MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN ke Unit Penyertaan Reksa Dana lainnya dalam 1 (satu)
Hari Bursa sampai dengan 20% (dua puluh persen) dari total Nilai Aktiva Bersih MANULIFE
OBLIGASI UNGGULAN pada Hari Bursa diterimanya permohonan pengalihan investasi.
Manajer Investasi dapat menggunakan total Nilai Aktiva Bersih pada 1 (satu) Hari Bursa
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16.6

sebelum Hari Bursa diterimanya permohonan pengalihan investasi sebagai perkiraan
penghitungan batas maksimum pengalihan investasi pada Hari Bursa pengalihan investasi.
Batas maksimum pengalihan investasi dari Pemegang Unit Penyertaan diatas berlaku
akumulatif terhadap permohonan penjualan kembali Unit Penyertaan dari Pemegang Unit
Penyertaan (jumlah total permohonan pengalihan investasi dan penjualan kembali Unit
Penyertaan dari Pemegang Unit Penyertaan), jika ada. Dalam hal Manajer Investasi menerima
atau menyimpan permohonan pengalihan investasi dari Pemegang Unit Penyertaan dalam 1
(satu) Hari Bursa lebih dari 20% (dua puluh persen) dari total Nilai Aktiva Bersin MANULIFE
OBLIGASI UNGGULAN pada Hari Bursa diterimanya permohonan pengalihan investasi dan
Manajer Investasi bermaksud menggunakan haknya untuk membatasi jumlah pengalihan
investasi, maka kelebihan permohonan pengalihan investasi tersebut oleh Bank Kustodian
atas instruksi tertulis Manajer Investasi dapat diproses dan dibukukan serta dianggap sebagai
permohonan pengalihan investasi pada Hari Bursa berikutnya yang ditentukan berdasarkan
urutan permohonan (first come first served) di Manajer Investasi setelah Manajer Investasi
atau Agen Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk oleh Manajer Investasi (jika ada)
memberitahukan keadaan tersebut kepada Pemegang Unit Penyertaan yang permohonan
pengalihan investasinya tidak dapat diproses pada Hari Bursa diterimanya permohonan
pengalihan investasi tersebut dan memperoleh konfirmasi dari Pemegang Unit Penyertaan
bahwa permohonan pengalihan investasi dapat tetap diproses sebagai permohonan
pengalihan investasi pada Hari Bursa berikutnya yang ditentukan berdasarkan urutan
permohonan (first come first served) di Manajer Investasi.

SURAT KONFIRMASI TRANSAKSI UNIT PENYERTAAN

Bank Kustodian akan menyediakan bagi Pemegang Unit Penyertaan melalui fasilitas yang
disediakan oleh penyedia jasa Sistem Pengelolaan Investasi Terpadu (S-INVEST), Surat
Konfirmasi Transaksi Unit Penyertaan per Kelas Unit Penyertaan sebagai konfirmasi atas
pelaksanaan perintah pengalihan investasi yang antara lain menyatakan jumlah Unit
Penyertaan yang dialihkan serta Nilai Aktiva Bersih setiap Kelas Unit Penyertaan pada saat
Unit Penyertaan dialihkan. Surat Konfirmasi Transaksi Unit Penyertaan akan tersedia
selambat-lambatnya 7 (tujuh) Hari Kerja setelah diterimanya perintah pengalihan investasi
tersebut dengan ketentuan Formulir Pengalihan Investasi/Switching Form dari Pemegang
Unit Penyertaan telah lengkap dan diterima dengan baik (in complete application) oleh
Manajer Investasi atau Agen Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk Manajer Investasi (jika
ada).

Surat Konfirmasi Transaksi Unit Penyertaan akan diproses sesuai dengan peraturan
perundang-undangan yang berlaku.
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17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

BAB XVII
DOKUMEN DAN TRANSAKSI ELEKTRONIK

Dalam hal Manajer Investasi akan menyelenggarakan sistem elektronik berkaitan dengan
transaksi pembelian dan kepemilikan Unit Penyertaan, sehingga informasi elektronik,
dokumen/formulir/kontrak elektronik, tanda tangan elektronik, kode akses dalam
penyelengaraan sistem elektronik dapat diterima oleh Manajer Invetasi dan Bank Kustodian.

Manajer Investasi wajib memastikan keandalan dan keamanan penyelenggaraan sistem
elektronik atas transaksi elektronik Unit Penyertaan serta bertanggung jawab terhadap
beroperasinya sistem elektronik sebagaimana mestinya.

Dokumen-dokumen elektronik yang disediakan oleh dan dikirimkan kepada Manajer Investasi
dalam sistem elektronik yang diselenggarakan oleh Manajer Investasi merupakan tanggung
jawab Manajer Investasi, dan mempunyai kekuatan pembuktian yang sah antara Manajer
Investasi, Bank Kutodian dan dengan Pemegang Unit Penyertaan.

Manajer Investasi wajib memastikan sistem pembayaran elektronik yang terdapat dalam
sistem elektronik pembelian Unit Penyertaan yang diselenggarakan oleh Manajer Investasi
dapat terselenggara dengan baik, termasuk memastikan perjanjian dengan pihak-pihak
penyelenggara sistem pembayaran secara elektronik dapat melindungi nasabah/Pemegang
Unit Penyertaan dalam melakukan transaksi elektronik.

Ketentuan-ketentuan dalam Kontrak Investasi Kolektif mengenai dokumen elektronik dan
transaksi elektronik tunduk kepada Undang-undang mengenai Informasi dan Transaksi
Elektronik dan peraturan-peraturan pelaksanaannya, serta peraturan-peraturan khusus
mengenai informasi dan transaksi elektronik dibidang pasar modal dan perbankan yang
berlaku di Indonesia.
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18.1

18.2

BAB XVIII
PENGALIHAN KEPEMILIKAN UNIT PENYERTAAN

PENGALIHAN KEPEMILIKAN UNIT PENYERTAAN

Kepemilikan Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN hanya dapat beralih atau
dialihkan oleh Pemegang Unit Penyertaan kepada pihak lain tanpa melalui mekanisme
penjualan, pembelian kembali atau pelunasan dalam rangka:

a. Pewarisan; atau

b. Hibah.

PROSEDUR PENGALIHAN KEPEMILIKAN UNIT PENYERTAAN

Pengalihan kepemilikan Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN wajib
diberitahukan oleh ahli waris, pemberi hibah, atau penerima hibah kepada Manajer Investasi
atau Agen Penjual Efek Reksa Dana yang ditunjuk oleh Manajer Investasi (jika ada) dengan
bukti pendukung sesuai dengan peraturan perundang-undangan untuk selanjutnya
diadministrasikan di Bank Kustodian.

Pengalihan kepemilikan Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN sebagaimana
dimaksud pada butir 18.1 di atas harus dilakukan sesuai dengan peraturan perundang-
undangan yang berlaku dalam bidang pewarisan dan/atau hibah.

Manajer Investasi pengelola MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN atau Agen Penjual Efek
Reksa Dana yang ditunjuk oleh Manajer Investasi (jika ada) wajib menerapkan Program APU
dan PPT Di Sektor Jasa Keuangan terhadap pihak yang menerima pengalihan kepemilikan
Unit Penyertaan dalam rangka pewarisan dan/atau hibah sebagaimana dimaksud pada butir
18.1 di atas.
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BAB XIX
SKEMA PEMBELIAN, PENJUALAN KEMBALI UNIT PENYERTAAN DAN PENGALIHAN
INVESTASI REKSA DANA MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN

19.1 SKEMA PEMBELIAN UNIT PENYERTAAN MELALUI MANAJER INVESTASI/AGEN
PENJUAL EFEK REKSA DANA (JIKA ADA)

3. Setor dana ke rekening Reksa Dana di Bank Kustodian

la. FPUP dari PUP

APERD
1b. FPUP dari PUP melalui S-INVEST
Pemegang -
Unit IManaJer' Bank Kustodian
Penyertaan 1. FPUP dari PUP nvestasi 2. Instruksi pembelian Unit
(PUP) ' Penyertaan melalui S-
INVEST
4. Menyediakan Surat Konfirmasi Transaksi Unit Penyertaan melalui AKSes
Keterangan:

e APERD: Agen Penjual Efek Reksa Dana

e FPUP : Formulir Pembelian Unit Penyertaan

e AKSes (Acuan Kepemilikan Sekuritas) adalah fasilitas Penyedia S-INVEST yang memuat
antara lain informasi mengenai catatan kepemilikan Efek dan/atau dana yang tercatat di
rekening Efek, rekening investasi dan/atau rekening dana nasabah, dan/atau informasi lain
terkait dengan Pasar Modal.

R : Pembelian Unit Penyertaan Melalui APERD (jika ada)

e Urutan proses pembelian Unit Penyertaan melalui Manajer Investasi: 1-2-3-4

e Urutan proses pembelian Unit Penyertaan melalui APERD (jika ada): 1a-1b-2-3-4
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19.2 SKEMA  PENJUALAN  KEMBALI UNIT PENYERTAAN MELALUI MANAJER
INVESTASI/AGEN PENJUAL EFEK REKSA DANA (JIKA ADA)

3. Dana dari penjualan kembali di transfer ke rekening Pemegang Unit Penyertaan maks. T+7

la. FPKUP dari PUP

APERD
= 1b. FPKUP dari PUP melalui S-INVEST
Pemegang -
Unit Manajer Bank Kustodian
Penyertaan L EPKUP dari PUP Investasi 2. Instruksi penjualan
(PUP) ' kembali Unit
Penyertaan melalui S-
INVEST
4. Menyediakan Surat Konfirmasi Transaksi Unit Penyertaan melalui AKSes
Keterangan:

e APERD: Agen Penjual Efek Reksa Dana

e FPKUP : Formulir Penjualan Kembali Unit Penyertaan

e AKSes (Acuan Kepemilikan Sekuritas) adalah fasilitas Penyedia S-INVEST yang memuat
antara lain informasi mengenai catatan kepemilikan Efek dan/atau dana yang tercatat di
rekening Efek, rekening investasi dan/atau rekening dana nasabah, dan/atau informasi lain
terkait dengan Pasar Modal.

R : Pembelian Unit Penyertaan Melalui APERD (jika ada)

e Urutan proses penjualan kembali Unit Penyertaan melalui Manajer Investasi: 1-2-3-4

e Urutan proses penjualan kembali Unit Penyertaan melalui APERD (jika ada): 1a-1b-2-3-4
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19.3 SKEMA PENGALIHAN INVESTASI MELALUI MANAJER INVESTASI/AGEN PENJUAL
EFEK REKSA DANA (JIKA ADA)

la. FPI dari PUP APERD

1b. FPI dari PUP melalui S-INVEST

Reksa Dana
yang dituju

3. Dana dari pengalihan
invesasi di transfer ke
rekening Reksa Dana yang
dituju maks. T+4

Bank Kustodian

Pemegang
Unit Manajer
Penyertaan 1. FPI dari PUP Investasi 2. Instruksi pengalihan
(PUP) investasi melalui S-
INVEST
4. Menyediakan Surat Konfirmasi Transaksi Unit Penyertaan melalui AKSes
Keterangan:

e APERD: Agen Penjual Efek Reksa Dana

e FPI: Formulir Pengalihan Investasi

e AKSes (Acuan Kepemilikan Sekuritas) adalah fasilitas Penyedia S-INVEST yang memuat
antara lain informasi mengenai catatan kepemilikan Efek dan/atau dana yang tercatat di
rekening Efek, rekening investasi dan/atau rekening dana nasabah, dan/atau informasi lain
terkait dengan Pasar Modal.

: Pengalihan Investasi Unit Penyertaan Melalui APERD (jika ada)

e Urutan proses pengalihan investasi Unit Penyertaan melalui Manajer Investasi: 1-2-3-4
e Urutan proses pengalihan investasi Unit Penyertaan melalui APERD (jika ada): 1a-1b-2-3-4
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BAB XX
PENYELESAIAN PENGADUAN PEMEGANG UNIT PENYERTAAN

20.1. Pengaduan

a.

Pengaduan adalah ungkapan ketidakpuasan Pemegang Unit Penyertaan yang
disebabkan oleh adanya kerugian dan/atau potensi kerugian finansial pada Pemegang
Unit Penyertaan yang diduga karena kesalahan atau kelalaian Manajer Investasi dan/atau
Bank Kustodian, sesuai dengan kedudukannya, kewenangan, tugas dan kewajibannya
masing-masing sesuai dengan Kontrak dan peraturan perundang-undangan yang berlaku
bagi Manajer Investasi dan/atau Bank Kustodian.

Pengaduan oleh Pemegang Unit Penyertaan disampaikan kepada Manajer Investasi,
yang wajib diselesaikan oleh Manajer Investasi dengan mekanisme sebagaimana
dimaksud dalam butir 20.2. di bawah.

Dalam hal pengaduan tersebut berkaitan dengan fungsi Bank Kustodian, maka Manajer
Investasi akan menyampaikannya kepada Bank Kustodian, dan Bank Kustodian wajib
menyelesaikan pengaduan dengan mekanisme sebagaimana dimaksud dalam angka
20.2. di bawah.

20.2. Mekanisme Penyelesaian Pengaduan

a.

Dengan tunduk pada ketentuan angka 20.1. di atas, Manajer Investasi dan/atau Bank
Kustodian akan melayani dan menyelesaikan adanya pengaduan Pemegang Unit
Penyertaan. Penyelesaian pengaduan yang dilakukan oleh Bank Kustodian wajib
ditembuskan kepada Manajer Investasi.

Manajer Investasi dan/atau Bank Kustodian wajib segera menindaklanjuti dan
menyelesaikan pengaduan Pemegang Unit Penyertaan yang disampaikan secara lisan
paling lambat 5 (lima) Hari Kerja sejak pengaduan diterima.

Dalam hal Manajer Investasi dan/atau Bank Kustodian membutuhkan dokumen
pendukung atas pengaduan yang disampaikan oleh Pemegang Unit Penyertaan secara
lisan sebagaimana dimaksud pada huruf b di atas, Manajer Investasi dan/atau Bank
Kustodian meminta kepada Pemegang Unit Penyertaan untuk menyampaikan
Pengaduan secara tertulis dengan melampirkan dokumen pendukung yang diperlukan.

Manajer Investasi dan/atau Bank Kustodian wajib melakukan tindak lanjut dan melakukan
penyelesaian pengaduan secara tertulis paling lama 20 (dua puluh) Hari Kerja sejak
dokumen yang berkaitan langsung dengan pengaduan Pemegang Unit Penyertaan
diterima secara lengkap.

Manajer Investasi dan/atau Bank Kustodian dapat memperpanjang jangka waktu
sebagaimana dimaksud dalam butir iv di atas sesuai dengan syarat dan ketentuan yang
diatur dalam POJK Tentang Layanan Pengaduan Konsumen Di Sektor Jasa Keuangan.

Perpanjangan jangka waktu penyelesaian pengaduan sebagaimana dimaksud pada butir
iii di atas akan diberitahukan secara tertulis kepada Pemegang Unit Penyertaan yang
mengajukan pengaduan sebelum jangka waktu sebagaimana dimaksud pada butir v
berakhir.

Manajer Investasi dan/atau Bank Kustodian menyediakan informasi mengenai status
pengaduan Pemegang Unit Penyertaan melalui berbagai sarana komunikasi yang
disediakan oleh Manajer Investasi dan/atau Bank Kustodian, antara lain melalui website,
surat, email atau telepon.

Otoritas Jasa Keuangan dapat meminta atau mengakses status perkembangan

Penanganan Pengaduan yang disampaikan oleh Pemegang Unit Penyertaan kepada
Manajer Investasi dan/atau Bank Kustodian.
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20.3. Penyelesaian Pengaduan

a.

Manajer Investasi dan/atau Bank Kustodian dapat melakukan penyelesaian pengaduan
sesuai dengan ketentuan internal yang mengacu pada ketentuan-ketentuan sebagaimana
diatur dalam POJK Tentang Layanan Pengaduan Konsumen Di Sektor Jasa Keuangan.
Selain penyelesaian pengaduan sebagaimana dimaksud dalam angka 20.1. butir a di atas,
Pemegang Unit Penyertaan dapat memanfaatkan layanan pengaduan yang disediakan
oleh OJK untuk upaya penyelesaian melalui mekanisme yang diatur dalam POJK Tentang
Penyelenggaraan Layanan Konsumen dan Masyarakat di Sektor Jasa Keuangan oleh
Otoritas Jasa Keuangan.
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21.1

21.2

21.3

BAB XXI
PEMBENTUKAN DAN PENUTUPAN KELAS UNIT PENYERTAAN

Manajer Investasi dapat menambah jumlah Kelas Unit Penyertaan dan jumlah Unit
Penyertaan pada masing-masing Kelas Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN
dengan melakukan perubahan Kontrak Investasi Kolektif sesuai dengan ketentuan
perundang-undangan yang berlaku dan Kontrak Investasi Kolektif.

Setiap Kelas Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN terbit sejak Tanggal

Penerbitan Kelas Unit Penyertaan dan wajib ditutup, apabila terjadi salah satu dari hal-hal

sebagai berikut:

(i)  diperintahkan oleh OJK sesuai dengan peraturan perundang-undangan di bidang Pasar
Modal; dan/atau -

(i) Manajer Investasi dan Bank Kustodian telah sepakat untuk menutup Kelas Unit
Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN.

Dalam hal suatu Kelas Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN wajib ditutup

karena:

a. kondisi sebagaimana dimaksud dalam butir 21.1 (i) di atas, maka Manajer Investasi
wajib:

1) Menyampaikan rencana perubahan Kontrak kepada OJK dan mengumumkan
rencana penutupan Kelas Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN
paling sedikit dalam 1 (satu) surat kabar harian berbahasa Indonesia yang
berperedaran nasional, paling lambat 5 (lima) Hari Bursa sejak diperintahkan OJK,
dan pada hari yang sama memberitahukan secara tertulis kepada Bank Kustodian
untuk menghentikan perhitungan Nilai Aktiva Bersih Kelas Unit Penyertaan
MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN terkait dan menginstruksikan penghentian
perhitungan Nilai Aktiva Bersih Kelas Unit Penyertaan yang ditutup, pada 10
(sepuluh) Hari Bursa setelah penyampaian rencana perubahan Kontrak
sebagaimana dimaksud di atas kepada OJK;

2) Mengalihkan dana hasil penutupan yang menjadi hak Pemegang Kelas Unit
Penyertaan yang ditutup ke MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN kelas A pada Hari
Bursa yang sama dengan penghentian perhitungan Nilai Aktiva Bersih Kelas Unit
Penyertaan yang ditutup dilakukan, dengan ketentuan bahwa perhitungannya
dilakukan secara proporsional terhadap Nilai Aktiva Bersih dari Kelas Unit
Penyertaan yang ditutup; dan

3) menyampaikan kepada OJK paling lambat 60 (enam puluh) Hari Bursa sejak
penutupan Kelas Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN diperintahkan
oleh OJK addendum terhadap Kontrak Investasi Kolektif dari Notaris yang terdaftar
di OJK yang telah menghapus Kelas Unit Penyertaan terkait, dengan tetap
memperhatikan peraturan perundang-undangan termasuk peraturan Otoritas Jasa
Keuangan mengenai perubahan Kontrak Investasi Kolektif dan perubahan
Prospektus.

b. kondisi sebagaimana dimaksud dalam butir 21.1 (ii) di atas, maka Manajer Investasi
wajib:

1) menginformasikan rencana penutupan Kelas Unit Penyertaan kepada Pemegang
Unit Penyertaan dari Kelas Unit Penyertaan terkait.

2) menyampaikan rencana penutupan Kelas Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI
UNGGULAN kepada OJK dalam jangka waktu paling lambat 2 (dua) Hari Bursa sejak
terjadinya kesepakatan penutupan Kelas Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI
UNGGULAN oleh Manajer Investasi dan Bank Kustodian dengan melampirkan
kesepakatan penutupan tersebut disertai alasan penutupan; dan pada hari yang
sama (i) mengumumkan rencana penutupan Kelas Unit Penyertaan MANULIFE
OBLIGASI UNGGULAN kepada para Pemegang Unit Penyertaan paling sedikit
dalam 1 (satu) surat kabar harian berbahasa Indonesia yang berperedaran nasional,
(i) memberitahukan secara tertulis kepada Bank Kustodian untuk menghentikan
perhitungan Nilai Aktiva Bersih MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN per Kelas Unit
Penyertaan yang akan dilakukan 46 (empat puluh enam) hari Bursa setelah
pemberitahuan tertulis kepada OJK;

3) menginstruksikan kepada Bank Kustodian paling lambat 2 (dua) Hari Bursa sejak
terjadinya kesepakatan penutupan Kelas Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI
UNGGULAN untuk mengalihkan dana hasil penutupan yang menjadi hak Pemegang

72



21.4

Kelas Unit Penyertaan yang ditutup ke MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN kelas A
pada Hari Bursa yang sama dengan penghentian perhitungan Nilai Aktiva Bersih
Kelas Unit Penyertaan yang ditutup dilakukan, dengan ketentuan bahwa
perhitungannya dilakukan secara proporsional terhadap Nilai Aktiva Bersih dari
Kelas Unit Penyertaan yang ditutup, dan untuk tujuan tersebut, Pemegang Unit
Penyertaan dengan ini memberikan kuasa kepada Manajer Investasi untuk
memberikan instruksi sebagaimana disebutkan di atas kepada Bank Kustodian; dan
4) menyampaikan kepada OJK paling lambat 60 (enam puluh) Hari Bursa sejak
penyampaian pemberitahuan tertulis kepada OJK terkait rencana penutupan Kelas
Unit Penyertaan sebagaimana dimaksud dalam angka 2 poin b ini, adendum
Kontrak ini dari Notaris yang terdaftar di OJK yang telah menghapus Kelas Unit
Penyertaan terkait, dengan tetap memperhatikan peraturan perundang-undangan
termasuk peraturan Otoritas Jasa Keuangan mengenai perubahan Kontrak Investasi
Kolektif dan perubahan Prospektus.
Tanpa mengurangi ketentuan lain di atas terkait penutupan Kelas Unit Penyertaan, Para Pihak
sepakat bahwa apabila terjadi penutupan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN Kelas A, maka
hal tersebut akan menyebabkan pembubaran dan likuidasi MANULIFE OBLIGASI
UNGGULAN yang akan dilakukan sesuai dengan Pasal 29 ayat 29.1. butir (iv) Kontrak tentang
Pembubaran dan Likuidasi, sehingga Pembubaran dan likuidasi tersebut juga akan
mengakibatkan penutupan Kelas Unit Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN lain
yang ada pada saat pembubaran dan likuidasi tersebut dilakukan.

Dalam hal terjadi pengalihan karena penutupan suatu Kelas Unit Penyertaan, maka Unit
Penyertaan MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN Kelas A yang diperoleh akan tetap tercatat
atas nama Pemegang Unit Penyertaan dari Kelas Unit Penyertaan yang ditutup dan dengan
menggunakan Nilai Aktiva Bersih MANULIFE OBLIGASI UNGGULAN Kelas A pada saat
pengalihan dilakukan.
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BAB XXII
PENYELESAIAN SENGKETA

Dalam hal tidak tercapai kesepakatan penyelesaian Pengaduan, Pemegang Unit Penyertaan
dan Manajer Investasi dan/atau Bank Kustodian akan melakukan penyelesaian sengketa
dengan mekanisme penyelesaian sengketa berupa arbitrase melalui Lembaga Alternatif
Penyelesaian Sengketa (LAPS) Sektor Jasa Keuangan yang telah memperoleh persetujuan
dari OJK dengan syarat, ketentuan dan tata cara sebagaimana dimaksud dalam POJK
Tentang Lembaga Alternatif Penyelesaian Sengketa Sektor Jasa Keuangan serta sesuai
dengan peraturan mengenai prosedur penyelesaian sengketa yang diterbitkan oleh LAPS dan
telah disetujui oleh OJK, dan mengacu kepada Undang-undang Nomor 30 Tahun 1999 (seribu
sembilan ratus sembilan puluh sembilan) tentang Arbitrase Dan Alternatif Penyelesaian
Sengketa, berikut semua perubahannya (‘Undang-undang Arbitrase dan Alternatif
Penyelesaian Sengketa”) sebagaimana relevan.
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23.1

23.2

23.3

23.4

BAB XXl
PENYEBARLUASAN PROSPEKTUS DAN FORMULIR PEMESANAN
PEMBELIAN UNIT PENYERTAAN/SUBSCRIPTION FORM

Informasi Selanjutnya

Pemegang Unit Penyertaan bisa mendapatkan informasi lebih lanjut dengan menghubungi
Manajer Investasi pada alamat di bawah ini:

PT Manulife Aset Manajemen Indonesia
Sampoerna Strategic Square, South Tower, Lt. 31
JI. Jendral Sudirman Kav 45-46

Jakarta 12930

Tel: (021) 2555 2255

Fax: (021) 2555 7676

E-mail: hai@manulifeam.com

Website: www.manulifeim.co.id

Pengajuan keluhan atau pengaduan atas layanan atau produk dapat dilakukan oleh
Pemegang Unit Penyertaan dan calon pemodal dengan menghubungi nomor telepon tersebut
diatas. Penanganan keluhan selanjutnya akan ditangani sesuai peraturan yang berlaku.

Untuk Pemegang Unit Penyertaan dan calon pemodal berkebutuhan khusus, silahkan
menghubungi nomor telepon atau mengirimkan surat elektronik yang ditujukan kepada
customer services sebagaimana tertera diatas untuk mendapatkan pelayanan lebih lanjut.

Penyebarluasan  Prospektus Dan Formulir Pemesanan Pembelian  Unit
Penyertaan/Subscription Form

Prospektus dan formulir-formulir sehubungan dengan pemesanan pembelian Unit Penyertaan
tersedia pada kantor Manajer Investasi di bawah ini:

Manajer Investasi

PT Manulife Aset Manajemen Indonesia
Sampoerna Strategic Square, South Tower, Lt. 31
JI. Jendral Sudirman Kav 45-46

Jakarta 12930

Tel: (021) 2555 2255

Fax: (021) 2555 7676

E-mail: hai@manulifeam.com

Website: www.manulifeim.co.id

Untuk memenuhi kewajiban memberikan informasi terkini kepada Pemegang Unit Penyertaan,
Manajer Investasi dapat melakukan pengkinian informasi melalui  website
www.manulifeim.co.id. Apabila membutuhkan informasi, Pemegang Unit Penyertaan
disarankan untuk senantiasa mengakses situs Manajer Investasi untuk memperoleh informasi
terkini mengenai PT Manulife Aset Manajemen Indonesia, produk dan layanan yang diberikan.

Perubahan Alamat

Untuk menghindari keterlambatan dalam pengiriman laporan tahunan MANULIFE OBLIGASI
UNGGULAN dan informasi lainnya mengenai investasi, Pemegang Unit Penyertaan
diharapkan untuk memberitahu secepatnya perubahan alamat kepada Manajer Investasi.

Lain-Lain

23.4.1 Bahasa Prospektus
Prospektus ini disajikan dalam Bahasa Indonesia.

23.4.2 Hukum yang Berlaku

Kontrak Investasi Kolektif (KIK) dibuat dan tunduk pada hukum dari Negara Republik
Indonesia dan secara khususnya diatur oleh Undang-Undang Pasar Modal serta
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peraturan pelaksanaannya. Perbedaan atau sengketa yang mungkin timbul dalam
pelaksanaan Kontrak Investasi Kolektif (KIK) akan diselesaikan secara musyawarah
(dengan atau tanpa melalui jasa OJK). Apabila musyawarah tidak dapat tercapai
maka perbedaan atau sengketa akan diselesaikan melalui Badan Arbitrase Pasar
Modal Indonesia (BAPMI).
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BAB XXIV
PENDAPAT DARI SEGI HUKUM

Pendapat dari Segi Hukum dapat dilihat pada lampiran prospektus ini.
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